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I. Thong tin chung

1. Thing tin khdi qudt
- Tén giao dich: Cong tv TNHH MTV Quan Iy qu¥ Ngan hang TMCP Cang thuong Viét
Nam

- Giidy phép thanh 1ap s6:
Gidy pheép thanh 1ap va hoat déng sé SO/TTBCK-GP do UBCK Nha nudre cip ngdy

26/10/2010

BAO CAO THUONG NIEN

Cong ty TNHH MTYV Quan Iy qu¥

hangTMCP Cing Thuwong Viét Nam
Nim bifo cdo: 2023

Gidy phép diéu chinh s6 05/GPRC-UBCK do UBCK Nha nuéc cap ngay

25/03/201 1
Giay pheép diéu
16/03/2012
Gidy phép diéu
13/08/2012
Gidy phép dieu
15/05/2013
Gidy phép diéu
30/12/2013
Gidy phép diéu
22/7/2016
Gidy phép diéu
08/01/2019
Gidy phép diéu
17/02/2020
Gidy phép diéu
28/05/2020
Giay phép dicu
27/11/2020
Giay phép diéu
09/11/2021
Giay phép diéu
03/11/2022

chinh s6 31/ GPDC-UBCK do UBCK Nha

chinh sd 45/ GPRC-UBCK do UBCK Nha
chinh s6 13/ GPDC-UBCK do UBCK Nha
chinh s6 39/GPDC-UBCK do UBCK Nha
chinh s6 11/GPPC-UBCK do UBCK Nha
chinh sé 01/GPPC-UBCK do UBCK Nha
chinh 6 07/GPPC-UBCK do UBCK Nha
chinh sé 27/GPDC-UBCK do UBCK Nha
chinh s&6 75/GPPC-UBCK do UBCK Nha
102/GPPC-UBCK do UBCK Nha

chinh &

chinh sé 105/GPPC-UBCK do UBCK Nha

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
BHa ¢hi: Tang 6 TTTM Cher Cum Memi, 34 Cim Nam, quiin Hodn'Kiém, Ha Né
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- Ma s6 thué doanh nghiép: 0105059466

- Gidy chimg nhén dng k¥ kinh doanh s& 0105059466 do S& Ké hoach va Pau tur
Thanh phd Ha Nai cdp ngay 26/10/2010 (ding ky lan déu), dang ky thay do1 lan thu
13 ngay 09/11/2022.

- Vén digu 1&: 300.000.000.000 déng (Bang chir: Ba trim ty déng)

- Vén dau tu cia chi so hitu 411 1 dong (Bang chir: Bon tram mudi mot ty dong)

- Chi s& hiru: Ngdn hang TMCP Cong thuong Viét Nam (NHIMCPCTVN)

- Dia chi: Tang 6, Trung Tam Thuong Mai Che Cira Nam, 34 Cira Nam, Phuomg Cira
Nam, Quén Hoan Kiém, Ha Noi.

- 86 dién thoai: 024 3938 8855

- S fax: 024 3938 8500

- Website: hitp:www. vietinbankcapital vn/

Triét If hoat ding
Tdm nhin:

- Tré thanh mét trong 10 Céng ty Quan ly quif hang dau tai Viét Nam cung cdp cac san
phim dich vy ngn hang ddu tu, bao gbém céc sén pham chimg chi quy. quén 1y danh
muc déu tr va w vin ddu tu chimg khodn, dic biét trong linh vue dau tur vao trai
phiéu, vao eac cdng cu a1 Sudt co dinh, cac danh mue chimg khoan mém yét vin hiéu
qua va lgi nhudn vugt trdi cho khach héing trong mire dé kiém soat i ro t6i vu.

Sk ménh:

- Két ndi cac nha dau tr vori nhitng co hdi dau tur t6t nhét;

- Cung cdp cac san phadm dich vu ngdn hang dau tr véi un thé va loi nhuin vuot troi
trén co s& kiém soat rii ro toan dién;

- Gép phén phat trién nghiép vu Ngan hang diu tr tai Vietinbank, thiic ddy thi truomg
tai chinh Viét Nam phat trién chuyén nghiép. hiéu qua.

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
ia chi Tang ¢ TTTH Che Cim Nam,_ 34 Cit Narm, quin Hodn Kiény, T Nai 2
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Théng diép ciia Chu tich Hji dong thanh vién Cong ty
Kinh giri Quy khich hang va ddi tac,

Nam 2023, kinh té Thé giéi tidp tuc déi mit véi nhiéu kho khan, thach thire. Hau hét cac nén
kinh té trén Thé gici ghi nhén mire tang trudmg thap hom ky vong do tong cau suy giam, lam
phét vin ¢ mic cao, xung dot gitta Nga — Ukraine tiép tuc dién bién phirc tap... Trong béi
cénh do, nén kinh té Viét Nam ndi 1én nhu mét diém sang nhd qua trinh héi phuc dn tuong
sau dai dich covid 19. Tuy e6n gap nhiéu kho khin song ting truéng GDP cia Viét Nam van
dat 5.05%, lam phat duge duy tri & mure an toan 3.25%.
Clng voi qua trinh hdi phue eua nén kinh té, thy truéng chimg khoan Viét Nam nam 2023
ciing ghi nhén su ting trudmg trér lai. Chi s6 VN-Index ddng cira phién giao dich cudi ndm &
mirc 1,129,93 diém, ting hon 12% so véi ddu ndm. Tuy nhién 2023 ciing 1a mdt ndm cla
nhiéu cung bdc cam xuc va nhimg bién déng kho hréng. Néu nhu quy 1 tiép tuc giao dich am
dam voi thanh khodn sut gidm do anh hudng tir nhing hé luy & cubi nim 2022 thi trong nira
sau quy 11 va quy III thi trudmg lai ghi nhan sy ting trudng 4n tugng voi mic ting khoang
200 diém. Dong lue tang trsng cla thj truong dén tir chinh sach tién & ndi long cia Ngan
hang Nha nuge. Tuy nhién thi truong @ tiép tuc phan (mg tiéu cuc va danh mat thanh qua
trurdre do khi Ngan hang Nha nude co dang thai it tién dé &n dinh 1y gia.
Trude nhimg khé khin va bién dong ctia th trudmg trong nam 2023, VietinBank Capital vén
tiép tuc tirng bude trién khai thyre hién qua trinh tai co cAu Cong ty véi mue tiéu chuyén dich
oo cdu doanh thu tir khai thac ngudn vén sang khai thac nguén nhan lue théng qua viée ddy
manh phéat trién cac nghiép vu kinh doanh cOt 161 va tap trung khai thac sirc manh tong thé
clia VietinBank. Nhé @6, VietinBank Capital vin ghi nhin két qua kinh doanh cé sy tang
trudng so voi cnng ky. Lot nhudn trrde thué ndm 2023 ctia Céng ty dat duoc 9.8 tv dong,
tang 1.111% so vé1 ndm 2022
Bude sang nam 2024, véi nhimg co hdi va thach thire trude mat, VietinBank Capital tiép tuc
kién dinh vén mue tidu tirng bude chuyén dich hoat ddong, dﬁy manh cac hoat dong kinh
doanh cot 15i théng qua viéc kién toan co cAu t6 chire, nang cao chét luong d6i ngl nhén su;
timg budie thue hién chuyén doi sé toan dién, chudn héa quy trinh nghiép vu; da dang héa
s4n pham dich vi. mé rong kénh phan phéi va nang cao trai nghiém khach hang. Cing vdi
qué trinh chuyén déi d6, VietinBank Capital cling d va dang nd lyc trién khai cac giai phap
két nédi voi ngin hang me nhim khai thic sitc manh tong thé cia hé sinh thai VietinBank,
Thua Quy Khach hang va Pai tac, trong hanh trinh hon 13 nim xdy dung va phat trién,
VietinBank Capital luén ghi nhan va tran trong sy dong hanh, hd tro cia Quy Khéch hang
va P01 téc, Thay mat Ban lanh dao Cong ty, tdi xin tran trong cam on sy tin tudng, (ng hd
CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN

Pia chis Fang 6 TTTM Che Cii Mam, 34 Ciin Nam, quin Hedn Kiem, 13 Néi 3
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eiia Quy khach hang, Quy ddi tae, cia cac co quan ban nganh va Ban lanh dao VietinBank
d& danh cho chiing tdi trong sudt thai gian qua. Ching tdi tin ring v&i niém tin cling nhimg
nd lue khong ngimg d61 méi, hoan thién, ching t8i s& eing Quy vi hudng i nhimg cor hdi
thanh eéng mdi trong tuong lal.

Xin trin trong cam on.

@ﬁ@i’ﬂ? v déng thanh vién Céng lyh/

/Toach Kt
AT Tridig

Lé Duy Hii

CONG TY TNHH MTV QUANLY QUY NHTMCPCTVN
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Qud trinh hinh thinh va phit trién

Céng ty Quan Iy quy Vietinbank diroc thanh lap trong giai doan Viét Nam hdi nhip
sdu rong voi thé gioi va dd ¢d duge nhiing thanh tuu phat trién vuot bie vé kinh té,
xd hdi nhung day ciing giai doan kinh té thé gidi bude vao giai doan day bién dong
va anh hudng khéng nho dén nén kinh 1é ciing nhu thi trudng tai chinh Viét Nam,
Cling vdi chi truong cta Chinh pha, UBCKNN vé viée dua nhimg san pham tai chinh
béc cao ra thi trubmg, Pal hoi dong ¢é déng VietinBank niim 2010 di quyét dinh thanh
18p Céng ty quan Iy quy (VietinbankCapital) va grao cho HDQT xin phép Vén phong
Chinh phii, Bo Tai chinh, Ngan hang Nha nixde, UBCKNN trién khai viéc thanh lap
nay. Ngdy 26/10/2010 UBCKNN da cap gidy phép thanh 1ap Céng ty TNHH MTV
Quan ly quy Vietinbank, hoat déng dudi hinh thire Céng ty TNHH M6t thanh vién do
Vietinbark gép 100% von. Su ra doi cta Céng ty cling nim trong dinh huéng phat
trién cia Vietinbank vor muc t1éu trér thanh mot tép doan tai chinh ngén hang da nang,
lém manh tam o khu vuc va thé gidi, voi hai tru ¢t 13 nghigp vu ngan hang thuong
mai va ngin hang diu tu.

Sau 13 niam hoat déng, véi s6 vén didu 18 ban diu caa Cong ty 12 50ty dong, nhan su
ban dau la tir ban tri bi v&i 8 can bo, qua 1 s6 lan ting von va giam vén dén nay von
dicu 18 ciia Cong tv 14 300 tv ddng va nhan sy la 32 ngudi. Diéu nay thé hién tiém lue
ta1 chinh manh még ciing nhw su cam két lau dai cia VieunBank Capital

Tit nam 2011 -2021, Céng ty ludn 1 mét trong s6 cdc eéng ty quin 1y din dau thi
trueme vé loi nhudn va déng gép vao Ngéan sach nha nude, loi nhudn dat binh quéan
khoang 50-60 ty d6ng hing nim (riéng nam 2018 Loi nhudn trude thué 14 83 ty dong)
va chira bao gier ¢6 loi nhudn &m trong tit ca cac nam tai chinh ke tir khi thanh 14p.

VietinBank Capital 14 céng ty quén Iy qui dau tién trén thi truémg duce cp phép thue
hién nghiép vu Tur vin dau tir chimg khoén.

Nam 2012 Céng ty md réng mang ludi tai Thanh pho Ho Chi Minh, hoat dong dudi
hinh thire vin phéng dai dién véi mue dich 1a nghién et tim hidu thi truémg chimg
khoan va gidi thidu céng ty vai khach hang: tim hiéu, dé xuét co hdi dau tur trong Iinh
vire chimg khoan va thi truomg chitng khoan, thue day, giam sat thue hign cae hop
déng thoa thuan da ky két gifta cong ty véi eac 16 chire kinh 1&

Tir nam 2012-2017- La Céng ty S nam lién dat thanh tich xuit sic trong hoat ddng
kinh doanh va dioc HDQT NHTMCPCTVN biéu duong. Riéng ndm 2015 va 2016
va 2017 Céng ty hoan thanh virot ké hoach NHTMCPCTVN giao.

_ CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
Pja ¢hi: Tang 6 TTTM Cho Cim Nam, 34 Cua Nam, quin Hoan Kitm, Ha Noi 5
Pien thog: (B4 — 243 39388855 Tax (84 —24) 39388500 www victnbankcapital.va




Nam 2018 gi4 tri tai san rong cia Quy dau tu trai phiéu Ngan hang Cong thuong Viét
Nam dat mie 9363 ty dong, tang 27.31% vé quy md va ting 9,24% V@ gid tri
NAV/ICCQ so vé&i ddu nim, thude Top 3 Quy trai phigu co ty 18 ting truong
NAV/1CCQ cao nhét thi truémg. Loi nhudn trude thué cha Cong ty dat mirc 83 ty
déng, cao nhét ké tir khi thanh 14p.

Nam 2019 danh diu 14 niim budc ngodt trong qué trinh tai co cau theo dinh hudng
cia NHTMCPCTVN, Céng ty di thuc hién giam von diéu 1& vé 500 ty dong.

Nam 2020 thire hién gidm von diéu 18 vé 300 1y dong.

Nam 2022-2023 Tiép tuc thyc hién qua trinh tai co cdu theo dinh hudng cua
NHTMCPCTVN theo hudng ting doanh thu tir hoat dong dich wvu, giam dan sir phu
thude vao hoat dong du tur tai chinh tir vén chi s& hiru.

Cic s kien khdc

Nam 2014 Phat trién d6t pha vé hoat déng quén Iy danh muc dau ter va tu vén ddu tu
ching khoan va nam 2015 doanh thu hoat dong 101 cua Cong ty da chiém khodng 20%
tong doanh thu,

Narn 2015 Cong ty da thanh 1ap Quf dAu tu kham pha gia tri Ngén hang Céng thuong
Viét Nam (VVDIF), v&i quy md von huy dong ban ddu 100 ty dong,

Nam 2017 Céng ty huy dong thanh céng Quy Dau tir trai phiéu Ngin hang Cong
thirong Viét Nam véi s6 von ban dau la 66 ty dong va hoat dong theo mé hinh quy
ma.

Nam 2020 Cong ty da huy dong thanh céng qu¥ thanh vién (Quf Pau tu Gia tri Viét
Nam) véi quy mé ban diu la 50 ty dong

Niim 2022: Thue hién chuyén Quy dau tu kham pha gia tri Ngan hang Cong thuong
Viét Nam va Qu§ Dau tur Gia tri Viét Nam sang cong ty quan Iy qui khac quan Iy,

2. Nganh nghé, sin phim vi dia ban kinh doanh:
Céac nghiép vy kinh doanh duge cip phép:

Lép va quan I qui dau tur chimg khoan, Cong ty ddu tu chimg khoan

- Quén Iy danh muc du tir chimg khoan
- Tu vén ddu tur chimg khoan

Céc san phim dich vy tiéu biéu Céng ty dang cung chp:

- San pham vé Quy déu

+ Chimg chi Quy mé tréi phiéu cho khach hang to chite, ca nhin;

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
Dia chi; Ting 6 TTTM Chir € ra Nam. 34 Cira Nam, quin Hodn Kiém, [Ta N 5]
Pién thoni: (84 — 247 39388855 Fax (84 — 24739388300 www.viglinhankcapital.vo




+ San phim Chimg chi Quf thanh vién cho cde nha dau tr chimg khoan chuyén
nghiép theo quy dinh cua phap ludt;

- San phim dy thac dau tu bao gdm:
+ Sén pham danh cho khach hang to chire

(i) Téi co céu cd déng: Gy thac dam phan, s& hitu ¢6 phéan, quéan tri doanh nghigp,
gitip ting chat lrong cb ddng. gia tang uy tin, vi thé trong qua trinh huy dong
von.

(i) Dau tu von: Uy thac von dau tu vao trai phidu, chimg chi tien gin, cic cong
ey tai chinh ky han ngén t&r 1 dén 6 thang vdi 131 suat vuot trdi so vé1 giri tist
ki¢m cung ky han.

(iii) Uy thac bén tréi phiéu nhén uy théc co chi dinh d& ban trai phiéu doanh
nghiép cho cac tb chire, ¢4 nhin ¢ nhu ciu

+ San phém danh cho khach hang cé nhan

(i) Quén I tai chinh c4 nhan: X4y dung ké hoach tich liy hang thang dé dat
duoe muc tigu tai chinh cta khach hang théng qua qua trinh phéan bo tai san
dinh ky hang thang vao cac quy Vietinbank Capital dang quan ly.

(i) Lua chon ciu triic quy theo sé thich: san pham déng gai san theo timg khau
vi i ro va ty sudt sinh 184 yéu cdu cia khach hang,

(iii) Déau tu theo danh mue cd phiéu dung séin: Xay dyng cac danh muc ¢6 phidu
tang trudmg, co ban, than trong dé khach hang liza chon ddu tur.

- San pham tu vén;

+ Tu vén chién luge — Tu vén cdu triic tai chinh: tr vin x4y dyng chién luoc cho
doanh nghiép bao gdm ké hoach dau tu, ké hoach kinh doanh theo timg giai doan;
tur vAn cAu tric tai chinh t6i tru nhim gia ting sirc khoe tai chinh, ndng cao loi thé
canh tranh vugt trd1 cho khach hang

+ Tur vin xdy dung danh muc dau fr — tur van dau tu chimg khoan: phi hop véi khau
vi dau tur va khau vi rii ro cua timg khach hang, xiy dung va cip nhét cac bao cao

tur vén dau tu chimng khoan.

Dia ban kinh doanh nim 2023:

+ Truy so chinh: Téng 6, Trung tim Thuong mai Che Cira Nam, 34 Phé Cira Nam,
Phurong Ctza Nam, Quin Hoan Kiém, Thanh phd Ha Noi, Viét Nam

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
FHa chi: Téng 6'TTTM Cligr Ciza Mam, 34 Cim Wam, quiin Hodn Kiém, Ha N T
Dhén thogi: (84 = 24) 3938ERS55 Fax (B4 —24) 39588500 www vietinbankeapitalvn
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3. Thong tin vé md hinh quin tri, 16 chire kinh doanh va bg mdy quin [y

SO PO CO CAU TO CHUC CUA VIETINBANK CAPITAL
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4. Dinh hwong phdt trién

Céc muc tidu chi yéu ciia Cong ty

Timg bude chuyén dich co céu doanh thu tir khai thac nguén von sang khai thae ngudn
nhan lue thong qua viée diy manh phat trién cac nghiép vu kinh doanh ¢ét 151 va tap
trung khai thae sirc manh tong thé clia VietinBank;

Pat mire ting trudng thu nhép tir phi dich vu va1 mue tién hirdng dén nam 2025 doanh
thu tir dich vu 161 dat khodng 70% téng doanh thu cia Céng ty.

Chién luoe phat trién trung va dai han,
Tén dung lon thé canh tranh duy nhét — Sire manh VietinBank: Khai thac hiéu qua

kénh ngén hang sb, iPay, tén dung luong khach hang trong hé sinh thai dé trién khai
céc san pham dich vy ciia Céng ty.

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
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+ Nang cao chit lvgng ngudn nhan luc: Timg bude kidn toan co ciu td chire, nhén su,
néng cao chat lugng nguon nhan lye, xay dyng déi ngi chuyén gia ¢o kién thire, kinh

nghiém treng finh vye tai chinh va quéan 1y von.

+ Pa dang hod san pham: Phat trién gié san pham da dang, diy di bao gbm cac loai

hinh chiing chi quy trai phiéy, cén bang, ¢ phiéu, quy thanh vién,,... trién khai cac
hoat déng tu vin, quan 1y von uy thae chi dinh, khong chi dinh cho cac déi tac cua
VietinBank. cac cong ty trong toan hing va nha dau tu co nhu céu.

3. Cdec riii ro:

Hé thong quan tri rti ro clla Cong ty s& duoe chi tiét hoa té1 timg vi tri cong viée, bd phéan
nghiép vu cho tdi Ban diéu hanh, Hoi dong thanh vién nham phat hién va danh gia cde r

ro, tir d6 thiét 1ap cac chinh sach va quy trinh kiém soét riii ro dam bao khong vuot qué gidi

han rii ro, phu hop vé1 khév vi rui ro cua Cong ty. Hé thing quan Iy rii ro duoe xem xét lai
dinth ky nhiim phin anh nhitng thay doi cta didu kién thi truomg va hoat dong cia Céng ty,

Cac riti ro lién quan tai kinh t& vi mé: 1a cac rii ro ¢ thé giy nén céc bién déng xau dbi
vor thi trong chimg khoan va do d6 gy ra cac bién déng vé suy giam tai san quan Iy
cta cong ty do gidm hidu qua dau tr va'hedc bi rit von cac quy bai nha dau tur.

Riii ro vé hiéu qua dau tur thép: din té1 viéc nha dau tu mit von do hoat déng ddu tur
khong mang lai lot nhudn ky vong,

Riii ro hoat déng: 1a rii ro phat sinh trong qué trinh hoat déng bao gdm viéc cung cap
sai 56 lidu NAV cia cdc quy dang quén Iy dan tén viée edng ty qui phai dén bi cho nha
dau tu gdy ton hai dén tai chinh ciia Céng ty.

Rui ro tufin thit: 1a cée rii ro do edng ty khong dap tmg duoc cac véu cdu vé tan tht ap
dung déi vai cong ty va cde qui/danh muc dau tu do céng ty quan by dan t&i hau qua ton
thit vé danh tiéng vé chi phi.

Rui ro phap 1y: 12 rii ro ¢6 thé do thiéu hiéu biét hodc v tinh khong tuan thi theo cac
quy dinh elia phap ludt dén dén ton that 16n vé mat tai chinh, tiém 4n khé ning tranh
chép. khiéu kién lam mat uy tin ciia Céng ty ciing nhur Ngin hang.

I11. Tinh hinh hoat déng trong nim.

1. Tink hink hoat dpng sin xuit kink doanh

- Két qua hoat d6ng sin xudt kinh doanh trong nam 2023

(.‘{'_:]NG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
Pria chi: Ting 6 TTTM Chy Oy Nam, 34 Cim Nam, quin Hean Kidm, F1a Ngi 9
Bién thogi: (84 — 24) 39388855 Fax (84 — 241 39388500 www.vietinhankcapital.vn
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(Don vi tinh: triéu dong)
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b 7.510 -20,3%
1 2110 2647 281%
Doanh thu hoat déng tw vin diu
c ) _ : -58,1%
tur v doanh thu Khae 1.950) 230 549 12%
Doanh thu hoat déng tai chinh
3 | DRI 14,737 T22%
| va hoat ddng khic 10.588 | 38.103 72%
[ 5
CHI PHi
20.283 91,2%
| Trong do: == 3.662 | 41.428 18%
Chi phi du phén -154,8%
il i i (8.198) | (11.353)| 20700 a 138%
Chi phi trye tigp ch achi phi
; £ ) e .tmg‘ﬁc Ee 17.507 5.460 -36% =
quan Iv doanh nghiép 8.538 | 31%
¢ | Chi phi tién luong 10974 9.555 -22%
| 12,190 87%
3 | LOINHUAN TRUGC THUE | 11.850 | 9.825 831  1082,4% 839

Tinh hinh thye hién so véi ké hoach:

- Doanh thu tir hoat dong nghiép vu ciia Cong ty dat 2.9 tj dong, dat 17% so vai ké hoach
kinh doanh duge phé duyét, giam 30% so vén nam trude.

- Tbng doanh thu trong nam 1a 13,49 ty ddng, dat 42% so voi ké hoach duge giao va giam
marnh 68% so v&1 cung ky ndm trude.

- Lgi nhuéin trude thué (LNTT) nim 2023 dat kheang 9,8 ty ﬂéng, dat 83% ké hoach kinh
doanh do Ngéin hang TMCP Cong Thuong Viét Nam phé duyét theo Pé an Tai Co clu
Cong ty, ting manh 1082% so v cung ky.

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
Dja clii; Tang 6 TTTM Che Cim Nam, 34 Cita Nam, quin Hodn Kiém, 114 Nai 10
Pign thogi: (84— 24) 39388855 Fax: (84 — 24) 39388500 www.vietinbankeapital v
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2. T4 chire va nhin sy

a. Danh sach Hji dong thanh vién va Ban diéu hanh:

1) Ong Lé Duy Hai

Chire vu.: Chu tich HRTV Cong ty
Trink d6 charyén mon: Thae s¥ QTKD tai Anh, Cit nhan Dai hoe KTQD

Quia trinh cdng tde:

Thoi gian

Noi lam vige

Chire vu/vi tri cing
tac/trach nhiém

01/07/2004 - 31/08/2005

New World Fashion Group

Quan I¥ ban hang

01/09/2005 - 31/10/2006

Cong tv TNHH Quéc té DT

Pha giam dbc

01/03/2007 - 30/09/2008 | Nean hang TMCP Céng Thuong | Cén b Phong Pau tu
Viét Nam
01/10/2008 - 30/06/2010 | Ngan hang TMCP Céng Thuong | Thuky

Viét Nam

O1/07/2010 - 20002/201 1

Ngin hing TMCP Coéng Thuong

| Vigt Nam

Phé Phang KHDN lén

21/02/2011 - 31/12/2011

Ngin hing TMCP Cdng Thuong
Vit Nam

Pho pho frach phong
KHDN Iém

01/01/2012 - 14/06/2013

Neén hang TMCP Céng Thuong
Viéli Nam

Trudng Phong KHDN
lom

15/06/2013 - 31/05/2014

Ngin hing TMCP Cong Thuong

Vigt Nam

|
Phé Gidm DPdc Khéi
KHDN

01/06/2014 - 14/11/2018

| Ngén hing TMCP Céng Thuong

Viét Nam

Pho Giam Déc Chi
nhanh Ba Pinh

15/11/2018 - 08/05/2022

Ngéin hing TMCP Céng Thuong
Viét Nam

Giam dic Khéi KHDN

09/05/2022 - 04/10/2022 | Ngan hing TMCP Céng Thuong | Pho Téng ciamdée |
Viét Mam
05/10/2022 - nay Ngdn hang TMCP Céng Thuong | Pho Téng gidm dée kiém

Viét Nam
Cong ty Quan ly quy ViestinBank

Chut tich HDTV Céng v
Quan ly qu¥ VietinBank

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
Pia chi: Tang & TTTM Chy Cima Nam, 34 Cira Nam, quéin Hoan Kiem, [a Méi L1
Bien thog: (84 — 243 39388855 Fax: (84 —24) 39388300 www vietinbankeapital.vn
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2) Ong Khéng Phan Piic

Chike vie: Tong Gidm doc Cong 1y, thanh vien HDTV Cong (y

Trinh d chuyén mon: Civ nhén Dai hoe Ngoai thuong Ha Noi, Chimg chi hinh nghé
Quan Iy qui do UBCKNN cip.

O trinh cong ldc:

Thaoi gian

Tir 1999 - 01/2000

Nei 1am vige

Chire vu/vi tri cdng
tiac/triach nhiém

| Cong ty CP Phat trién Phat thanh 1ruyén

hinh BDC

WNhin vién Kinh doanh

01/2000-06/2002

Céng ty CP Diu tir phét tridn cong nghé
FPT

Nhén vién Ké todn

06/2002-12/2002

Céng ty Truyén thong FPT

Ké todn Lrudmg

01/2003-12/2005

Cong ty Cong nghé di ddng FPT

K& toan trudmg

(1/2006-02/2007

Céng ty CP dau tu cong nghé FPT

Quan Iy b déng

(3/2007-10/2007

Céng ty CP Chimg khoan Thu dé

Trudng phong M @i
Chi nphanh TP, HCM

I 1720070472009

Cong ty CP Chimg khoéan EuroCapital

Trudrig phong Mot gidi

-
06/2010-07/2011

07/2011-04/2012

Céng tv CP chimg khodn Nhat Viét

Cdng ty CP chimg khoan HBB

Giam doc Chi nhanh Ha
NG

Giam déc Khdi Méi gidi

04/2012-05/2013

Céng ty CP quan I¥ qu¥ diu tu FPT

Tro ¥ Chu tich HBXQT

11/2013-03/2015

Ngén hang TMCP Cong thuong Viét Nam

Can b, phu tréch TO IB -
Phong Thi Truomg vin

03/2015-04/2015

Ngén hang TMCP Céng thuong Vigt Nam

Ph¢ Phong Thi Truémg
von

04/2015-04/2020

Céng ty CP Chimg khoan Ngan hang
Cong thuong Viét Nam

UV HPQT kiém Téng
Giam dbc

(14/2020 -08/2021

Cong ty Quan Iy Quy VietinBank

Chu fich Cong ty

OR/2021- 1042022

Céng tv Quén Iy Qu¥ VietinBank

Chu tich Hoi dong thanh
vién Céng ty

05/10/2022 - nay

Cing tv Quan ly Qu¥ VieinBank

Tong Giam dbc Céng ty
thanh vién HPTV Cong
ty

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
Biachic Tang & TTTM Che Cia Nam, 34 Ciia Nam, gniin Hoan Kiem, Ha N 12
Dién thogit (B4 — 24) 39388855 Fax: (84 —24) 30388500 www.vistinbankeapital.vm
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3) Ong Poan Ngoc Doan

Chire vu: Thanh vien HDTV Cong ty

Trinh d6 chuyén mon: Cirnhin Bai hoe hé Chinh quy, chuyén nganh Tai chinh - Ngén

hang, PH Kinh t& qudc dan, ta1 Viét Nam.
Quda trinh cong tac:

Thivi gian Noi lam viée

01/11/2005 - 01/10/2008 | Ngan hang BIDV — Chi nhanh Ha Noi

Chire vy/vi tri cdng
tac/trach nhi¢m

Can b tin dung

15/10/2008 - 01/02/2013 | Ngan hang BIDV- Chi nhéinh Tay Ho

Chuyén wvign OQH

Khach hang

01/02/2013 - 30/06/2014  Ngéan hang BIDV — Chi nhanh Tay Ho

Kiém sodt vién phong
KHDN

Phéng Quin 1¥ Hoat djng KD, Tru s6
21/07/2014 - 11/10/2014  chinh, Nedn hang TMCP Céng thuong
VN

Nhin vign kinh doanh

12/10/2014 - 3171072014 | chinh, Ngan hang TMCP Céng thuong

VN

Phong KHDN WVira va Nho, Tru s¢ |

Nhén vién

— Phong thi truomg vén, Tru s& chinh,

01/11/2014 - 09/G6/2
! Ngén hang TMCP Céng thuong VN

Nhén vién phong Thi
Tuomg von

e B e e

Phong thi trudng vdn, Try so chinh,

10/06/201 5 - 05/10/2016
Ngén hang TMCP Céng thuong VN

Chuyén vién cao cap
Tr4i phiéu DN

Phéng thi truomg vén, Tru s& chinh,
| Ngan hang TMCP Céng thuong VN

(6/10/2016 — 19/8/2021

Phé¢ phong Thi
truomg von

19/08/2021 -nay  Negan hing TMCP Céng Thuong Viét

' Nam

Céne tv Quén 1y qui VietinBank

Phéd  phong  Thi
truong vén, thanh
vign HPTV Céng ty
Quan Iy quy
VietinBank

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN

Flja chi: Tang 6 TTTM Che Cla Nam, 34 Ciaa Nam, quin Hodn Kiém, Ha Nér 13
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4) Ba Phan Hai Sim

Chirc vu: Pho Tong Gidam doc Cong ty

Trink db chiyén mon: Thae s§ kinh té Hoc vién Ngdn hang, Cur nhan kinh t& Hoc vién
Ngén hang, Chimg chi hanh nghé Quan Iy quy do UBCKNN cap.

Cua trinh céng lac:

Thoi gian

Noi lam vige

Chire vu/vi tri cong
tac/trach nhigm |

11/1995 — 03,2001

03/2001 — 11/2008

Ngan hang TMCP Coéng thuong
Viét Nam — Chi nhanh Hai Ba

Trimg

Can bd phong kinh
doanh déi ngoal

Ngan hang TMCP Coéng thureng
Viét Nam

Nhéan vién P Thanh
toan Ngén Quy

11/2008 — 03/2009

Ngan hang TMCP Cong thuong
Vigét Nam

Pha phong Thanh toan
Ngdn Qu¥

03/2009 — 06/2009

| Ngan hang TMCP Céng thuong
Viét Nam

Phé phong Ché d6 ké

toan

07/2009 — 10/2015

Cong ty CP Ching khoan Ngin
hang Céng thuong Viét Nam

Ké toan truong

13/10/2015
29/312022

Cong ty CP Ching khoan Ngén
hang Céng thuong Viét Nam

i 30/3/2022 - nay

Céng ty Quan ly quy VietinBank

Pho Tong Giam doc

Pho Téng Giam ddc

5) Ba Hoiaing Thi Dung
Chire vu: Ké todn truong Cong ty

Trinh dé chuyén mén; Thac sy kinh té Pai hoc kinh té Quoc dan Ha Néi, Cir nhan Pai
hoe hé Chinh quy, chuyén nganh T chinh Doanh nghigp, PH Kinh té quc din Ha Nai,

Chitng chi ké toan vién, ching chi bdi dudng ké todn truéng, chimg chi hanh nghé Quan
Iy qui do UBCKNN cap.

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTYN
g chi: Tang 6 TTTM Che Cia Nam, 34 Cira Nam, quin Hodn Kiém, Ha N 14
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Oua trinh cong rdc:

Thi gian

Noi lim viée

Chire vo/vi tri cong
tac/trach nhi¢m

i
10/2000-12/2002
1

Ngén hang TMCP Cong thueng Viél
Nam — Chi nhanh Bong Anh

Can b ké toan ngoal 1€ -
Phong Kinh doanh doi
ngoat

01/2003- 05/2004

Ngén hang TMCP Céng thuong Viét
Nam — Chi nhanh Béng Anh

Can bé thanh toan xuit
nhip khiu -Phong Kinh
doanh ddi ngogi

06/2004 - 05/2008

Héi sér c¢hinh - Ngan hang TMCP
Céng thuong Vigt Nam

Can bo thanh toan - Phong
Thanh toan VND

06/2008 —05/2012

H@i so chinh - Ngin hang TMCP
Cong thuong Viét Nam

Ké toan vién - Phong
Quan I¥ ké to4n 1ai chinh

06/2012 - 03/213 Cong ty Quan Iy quy VietinBank | Pho phong - Phéng ké
foan tal chinh
4/2013 - 03/2018 Céng ty Quan Iy quf VietinBank | K& toan truong

04/2018 - 08/2019

Céng ty Quan ly quy VietinBank

Trutmg phong Quan Iy
Péu

08/2019 - 09/2019

Céng ty Quan Iy quy VietinBank

Trudmg phong — Phong ké
todn tai chinh

9/2019 - nay

Céng ty Quén ly quy VietinBank

K& toan truong

b, Nhimg thay dbi trong Ban diéu hanh trong nim:

Ho va tén

Chire danh

Ngay bé nhidm/tai bd nhiém

Ba Nguyén Thi Lan

c. S6 lwgng cian bg, nhin vién Cong ty:

Téng sb nhén vién eta Cong ty tai ngay 31 thang 12 nim 2023 la 32 ngudi (tai ngay 31
thang 12 nidm 2022: 37 ngudi), trong do 13 ngudyi da duoe Uy ban Chirng khoan Nha

nuée cap chimg chi hanh nghé quéan ¥ quy, cu thé nhur sau:

Phé Téng Giam dée  Mién nhiém ngay 09 thang 01 nam 2023

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
Fia chi: Téng 6 T1TM Che Caa Nam, 34 Cim Nam, gudn Hodo Kigm, Ha Ndi I3
Didn thoar: (84 — 24) 39388855 Fax (R4 — 24 39388500 www viglimbankeapital vi




FSTI’ Ho tén Chimg chisé | Ngiy cip | Vi tri cong tic
1 Khong Phan Dire 001653/QLQ | 23/02/2018 Ez;lhl, G;"él migw
2 | Phan Hai Sdm 001771/QLQ | 29/03/2019 | Pho Téng Giam doe i
3 | Hodng Thi Dung 001039/QLQ | 22/11/2013 | Ké toan trudng
4 | Buu Huong Licn 001864/QLQ 15/01/2020 | Triréng phong
5 | Ngd Thi Lan Huong 002960/QLQ | 07/06/2013 | Trudmg phong
6 | Nguyén Thi Bao Ngoc | 002081/QLQ | 14/03/2023 Can bd
7 | Tréin Thi Bich Ngoc 002006/QLQ | 27/07/2022 | Pho phong
e |vaTh VietHa | 001769/QLQ | 26/03/2019 | Canbd -
9 | Ha Bic Chung 001818/QLQ | 06/08/2019 | Truong phong
10 | Poan Hung Thinh 001995/QLQ | 31/05/2022 | Canbd
11 | Lé Thi Thu Dung 002098/QLQ | 03/04/2023 | Truéng phong
12 | Trén Anh Thu T001519/0LQ | 1100172017 | Caabe |
13 | Trén Van Son 001842/QLQ | 01/10/2019 | Can bd j

3. Tinh hinh ddu ti, Gink hink thuc hién cde dy dn

qua hoat dong va dam bao nguyén tic an toan,

khoan mot phan danh muc dhu tu nay trong nam 2024

Cimg voi cac khoan dau tur vao ¢b phiéu Céng ty dang nam git, trong nam 2023 Cong ty day

manh dau tu vao cac cong cu th) tnrong tién t& nhu chimg chi tign gin nham gia ting hiéu

Vi dinh hudng va muc tiéu giam ty trong cac khoan diu tu dai han khong hiéu qua, co ty I&
riii ro cao, Cong ty dd va dang tiép tuc trién khai thye hién cic giai phap dé thyc hién thanh

Tinh hink cac khodn déu tie 6 phiéu ngdn va dai han con nehm gide dén 31/12/2023:

CONG TY TNHH MTYV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN

Dia chi: Thng 6 TTTM Cho Cim Nam, 34 Cita Nam, quin Hoan Kiém, TH Nai
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(Bom vi tinke déng)

Niam 2022 Nam 2023
Khoin muc i
S6 lugng Gia tri Sé lrgng | Gis tri
Co phiéu niém yéi ‘
32.440 6.085.267.230 43.253 6.085.267.230
C6 phigy Céng tv C6 phin ‘
Kiv dymg Coleccons 32.440 6,085 267 230 43 233 6.085.267.230

Ci phieu chra niém y&t 4645000 | 49.572.630.264 |  4.645000  49.572.630.264

Cé phiéu Téng Céng Ly
Dau Viét Nam - Céng ty

TNHH MTV 290.000 5.655.000.000 290.000 3.635.000.000
"4 phién Téng Céng ty
Thép Viét Nam - CTCP 4355.000 | 43.917.630.264 4355000 | 43.917.630.264

Diu tirdii hga ihic 20.730.000 | 211.500.000.000 20730000 = 211.500.000.000

Cé phiéu Céng ty CP Pau

;‘fﬁ GERRp. ARk 9,150,000 | 91500000000 9.150.000  91.500.000.000
Cé phién Céng ty CP Dau |

e Péo Ca 11.580.000 | 120.000.000.000 |  11.580.000 | 120.000.000.000
Téng chng: |

25407440 | 267.157.897.494 25.413.253‘ 267.157.897.494 |

4. Tink hinh tii chink

a) Tinh hinfy tei chinh
(Bon vi tinh: triéu dong)

i Chi titu C“f[il;im T§ trong {"}‘2‘:’:‘:‘“ W H-
__I._'_I‘il SAN Bl 414.700 100% 409 mu 14% |
1. Tai séin ngidn han 217.260 52% 214.866 1,1%
1.1. Tién vé urong duong lien 35,106 7.8% | s -76.6% |

hlm% Cac khoan diu tir tai chinh ngan o £4.4% | o 143.4%
Biu tr ngdn han 206:556 49 8% 105.658 95.3%
Dir phong giam gia dau tw ngan han (22377 -5.4% (29.979) -25.4%

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
Pa el Ting 6 77T Che Cia Nam, 34 Cim Nam, quin Hoan Kiém, [1a Néi 17
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Chi tita Cubindm | 74 trong 5%;’:"‘ %% H-

| 1.3, Cio khoan phai thu ngan han 537 0.1% 1163 -54,7%
| 1.4, Tai san ngan han khéc e 0,1% 545 0.0%
3. Tai san dai han 197.440 48% 194,134 1,7%
2.1. Céc khoan phai thu déi han . 0.0% : 0,0%
2.2, Tai san ¢6 dinh 114 0.1% 644 -51,2%
I}Zﬂj Céc khoan dau tr tai chinh dai — 47.5% e Lg%
Ii?m_ wr dai hﬂf B . 1500 | _:il_.l}% 211,500 0.0%
Dur phong giam gid déu tw dai han (14.431) 3.5% (18.181) -20.6%
2.4 Tai san dai han khac 57 0. 0% 172 -66.9%
IL NGUON VON 414.700 00% | 41}9.mn__ 14%
1. Ny phi tri Atk 0.9% sei1 -39,1%
1.1 No ngﬁn han 3601 0,9% SO -39 1%
Vay no ngiin han 3 %01 0.9% o1 -39.1%
1.2 Ng dai han = 0,0% = 0.0%
Vay no dai han - 0, (1% - 0.0%
2, Ngudn von chii & hiru 411.099 99 0% 403,089 2,0%
:1. Vién diu tu CSH 300000 72.3% 360,608 0.0%
2.2. Céc quf khic 54554 13.2% <4454 0,0%
Lai nhudn chura phién phoi 86545 13.6% | 48535 16.5%

Trong ¢o cdu tai san ctia Cong ty thi tai san dai han chiém 47,4%, tai san ngan han chiém
52.6%, trong dd cac khoan dau tu tai chinh ngan han ting manh 95,5% so vdi déu nam do
Céng ty thire hién ddy manh céc hoat déng diu tur vao gidy to eb gia trén thi truong nhim

gia tAng hiéu qua hoat déng. ..

CONG TY TNHH MTV QUAN LY QUY NHTMCPCTVN
B¥ja chi: Tang & TTTW Che Ciia Nam, 34 Ciu Nam, gula Hodn Kiém, Ha Nt
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b) Két qua hoar ddng kinh doanh
{Don vi tinh: tridu dong)

,| N 5 |
il KHdédan | Nim = % H-s0 | , :
Chi tiéu ndm 2023 | 2022 R vii cang o 80 vl
ke KH 2023
I. Doanh thu hoat djng nghiép 17.396 4.156 2.900 - .30 2;0 -
Vi ' | e s 17% |
|, Doanh thu quén 1y qu§® dau t 7.937 960 559 -41,7% 70/,
2. Doanh thu quan I’ danh muc e iy
ey 7510 |  2.647 2.110 20.3% -
3. Doanh thu HP tu van dau tu -
& dsarit b b 1.950 | 549 230 -58,1% -

- Hogi dong quan ly guy:

N&m 2023 doanh thu tir hoat dong quan Iy dar dat 559 tnéu déng giam manh 42% so vdi
cung ky va hoan thanh & mire rét thip 7% so voi ké hoach nam duge giao. Vige huy dong
vén cho qu§ van gip nhidu kho khan 14 do:

(i)  Tac dbng tiéu cuc chua ¢o hdi két tir thi tradmg trai phieu khién cho lan song it
tién tir cac quy mé, dac biét 14 quy tréi phiéu van dang tiép tuc;
(i)  Gir tiét kidm van 13 kénh du tu an toan, thu hit nha dau ur.
Pimg trude thue trang nay, Cong ty da 1o lye tim moi bién phap nham vue day hoat déng
ctia Quy m& trai phiéu VTBE va nghién eiru dé trién khai viée thanh lap quy hitu i ty
nguyén, tuy nhién dén cudi nam tinh hinh vin dang rit kho khan,
- Doanh thit gricn Iy danh muc déu tw

Niam 2023 doanh thu tir hoat déng iy théc diu tu dat hon Iy ké dat 2,11 ty dong giam 20%
so voi cung ky va dat 28% ké hoach dé ra do trong nam. Do rao cén phap ly (Nghi dinh
65/2022/ND-CP sira d8i Nehi dinh 153/2020/ND-CP) va dién bién thi tridmg chimg khoan
v thi trutmg tréi phidu doanh nghiép trong thér gian gan day dién bién khong thudn loi khién
cho hoat déng nay cua Cong ty gap nhiéu khé khan, kho co thé mé rong quy md tai san 1y
théc do nhu céu khach hang sut giam. Vi thé vé1 ké hoach ndm 2023 duoe giao thi ty I¢ hoan
thanh ké hoach clia mang nghiép vu ndy van & mire rat thép.

- Hoat dpng tir van diu tu chimg khoan.

Trong ndm 2023 Doanh thu hoat déng tu van dat duoc dat 230 tridu dung giam manh 58% so véi
cing k¥ ndm 2022 va dat 12% so voi ké hoach nam 2023. Hoat ddng tu vin diu tir vin tiép tuc gip
khé khin trong hdhi canh thi trumg chimg khoan con nhidu bét én, chiu tac déng manh mé bal cac
véu t trong va ngodi nude, khién cho cic nha diu tu van ton tai tm 1¥ lo so. thin trong. Tinh hinh
bién done thi truémg chimg khoan khéng thudn loi (bao pbm ¢4 mang ¢6 phicu va tral phiéu) la
neuyén nhén chinh din dén nhu céu cia khach hang d6i véi dich v tu van dhu tr giam st

CONG TY TNHH MTV QUANLY QUY NHTMCPCTVYN
Bja chi: Thng 6 TTTM Cho Cla Nam, 34 Cim Nam, quan Hoda Kicm, Ha N 19
Dién thoai: (84 —24) 39388835 Fax: (84 — 24) 39388500 www.vie Ainbankespital v

W |




Daarh thy hogt ddng gt chinh

(Don vi tinh: ri¢u dong)

A o A
Chi tiéa ﬁKn A uﬂe Niam Nim vﬁ+iﬁ|s1'; Yo s0 vii
| Iﬂl ;3' 2022 2023 k¥ KH 2023
Doanh thu hoat ddng tai chinh, B t
trong do: 14.737 | 38.103 10.538 ~THEN TLAY
e il 7. - (£}
4.1, Ldi tign gui 3854 s 574 44.6%
4.3, Cd tire, ot nhugn dwoc chia | 100 102 |365 1237.7% 1365%
4 4. Thu rhdp, idi tir mua bon CK, i 5
. i : ! -89.3¢ 99
TP, CC thi truong ién ¢ 4037 34.147 3.649 | et [ Al

Doanh thu hoat déng tai chinh niim 2023 ghi nhdn dat 10.588 trigu dong, giam (-) 72%
so vol cung ki ndm ngoa va dat 71.8% ké hoach nim 2023 dé ra. Doanh thu hoat déng dau
fur tai chinh duge ghi nhan ¢hu yéu tir hoat déng déu tu gidy t& co gia va cac hop dong tién

gin ¢0 ky han trong nim.

¢) Cde chi tigu tai chinh chi yéu:

Chi tiéu Nim 2022 | Nizm 2023 Y% Tang giam
1. Chi tiéu vé khi ndng thanh todn
Hé so thanh toan ngan han 36.35 60.32 66%
He s thanh toan nhanh 36.35 60.32 66%
2. Chi tién vé cor ciin von
Hé 56 No/Tang ta1 san 1.45% (.87% ~40%
Hé s6 No/Vén chu sé hitu 1.47% 0.88% -40%
3. Chi tiéu vé ning lee hogt dpng
Doanh thu thusan/Tong tai san 1.01% 0.70% -31%
4. Chi tiéu vé kha nang sink loi
= A & A
Hé 50 Loi nhuén sau thug/Doanh thu thuén 15 84% 376.24% 1644%
H& s6 Lgi nhuén sau thué/Vén chil sé hiru 0.16% | 059% 1099%.
- - £ A A
Hé £b Lgi nhufn sau thue/Teng tai sin 0.16% 1 939% 1106%
HE s6 Lgi nhugn tir hoat djng kinh
doanh/Doanh thu thuin 50.67% -§1.72% -261%
5. Ty 12 an todn tai chink 184,67% | 181,87% -1.5%
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5. Co cdiu cé dong, thay dbi von diu twciia chi so hitu.

Tinh hinh thay doi von diu tur ctra cht s6 hin:

Vén ddu tu ciia chi s hine: Theo Gidy phép didu chinh sé 102/GPBC-UBCK do UBCK cap
ngiy 09/11/2021 @i véi Gidy phép thanh 1dp va hoat dong Céng ty, von dieu 1¢ clia Cong ty
12 300.000,000,000 VND (Bing chit: Ba trim ty déng). Tai ngéy 31 thang 12 nim 2023, vén
didu 18 da duoe chi sé hitu gop di nhu sau:

(Dan vj tinh: dong)

56 unim Sotinglgiam 58 dur ol i
N e i nay .

. i :

Nam e 13 Thg o Ty ™ T g Hm nay
1, Vo diuteck st 3000NA000 300000800000 : : : . 000000000 300NALO D
| Didebuni  JETALGD WM QAR ; ; - UELH0E  MALE0NS

i et il

3 :",”’““"m“'””" WRIMESE  BINGIR 00T : ; COBEMEE DI
il
L e VAS0DY  WSUETD  BAOTSE SNSKLEY  B0BTISY . BEUBI ST
Tirg g ISSERLEE BN ARG (SKLISLEN) BNBTISH LR MLOBIBAS

6. Chinh sich lién quan dén ngwoi lao dong:

a.

b.

Sé luong lao dong: Téng s6 nhén vién eta Céng ty tai ngay 31 thang 12 ndm 2023

14 32 ngudi (tai ngay 31 thang 12 nam 2022: 37 nguoi).

Thu nhép trung binh déi véi ngudn lao déng:

Mire tién hrong binh quin trong nam: 25.95 triéu dbng/ngudi/thang

Muic tién luong binh quin dé vé1 ngudi lao dong: 19,59 triéu dong/ngudisthang

Mitc tién luong binh quan doi véi ngudi quan Iy: 71,95 tridu ddng/ngudi/thing

Toan thé 100% ngudi lao déng trong Cong ty duoe hirdng déng bao hiém xa hdi, bio

hiém v t&, bao hiém thét nghiép, Béo hidm sirc khoe VBIcare. Cong ty td chire kham

chita bénh hang nim cho ngudi lao dong. Ngoai ra Cong ty chi bo sung cac khoan

phiic Igi khae nhu chi dam hiéu, hy cta ban than va gia dinh ngudi lao dgng; chi h

trar diéu tri: ¢hi h tro ngudi lao dong bi dich bénh Covid, chi hé tro gia dinh ngutr

lao d6ng bi anh hudng bai thién tai, dich hoa, tai nan, 6m dau;, chi khen thudng con

ctia ngudi lao ddng cé thanh tich tot rong hoc tap; chi hd tro chi phi di lai ngay 18, tét

cho nguai lao déng va nhimg khoan chi co tinh chat phiic lai khac theo quy dinh nha

nude va quy ché ndi bg ciia Cang ty.

Chinh sach ddi v&i ngudi lao déng Cong ty dap ung theo Luét lao dong Viét Nam vai
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céc ché d6 luong thudmg, phic lei, 331 ngd phi hop véi timg vi tri chuyén mén cua
can bd. nhan vién.
¢. Hoat déng dao tao ngudi lao dong:

Trong ndm 2023, Céng ty da t6 chirc mot 56 khoa hoe, ngudi lao déng tham gia cée
khoa hoc 1ién quan dén nghiép vu cu thé sau:

- Céng ty d4 cir 05 can bd tham gia hoc lép ddo tao thuong nién tuan thii quy tac
Volcker 2023 cua NHCTVN;

- T4 chire cho can b tham gia cac 1op dao tao bdi dudng nghiép vu tai Trung tam
Nghién ctru khoa hoc va Déo tao chimg khoan cia UBCKNN,

I11. Béo cho va dénh gid cia Ban Giam dbe
1. Nén kinh i, thi trutmp chieng khodn Viét Nam va nganh quan Iy qui ndm 2023

1.1 Kinh # vi mé Viét nam 2023.

Trong béi canh kinh t& thé gioi tiép tye doi mat v nhiéu khé khin, thach thire, kirth
té x3 ho1 nude ta trong nim 2023 da dat duge két qua tich cue, kinh t& vi md on dinh
va cdc can doi lon cua nén kinh t8 duoe dam béo, lam phat duge kiém soat & mire phi
hop. Tinh hinh kinh té - xa hol nude ta trong cd ndm 2023 nhu sau.

(I}Tmng béi canh tinh hmh thé gidi va trong nude co nhiéu khoé khin, thach thire, phire
tap va bt thuemg, nén kinh & Vigt Nam tiép tuc duge duy tri véi mire ting trudmg
kinh té ude tinh téng 5,05% so v&i ndm trude (Quy 1 tang 3,41%; quy 1 ting 4,25%;
Quy I tang 5 47%: quy TV ting 6,72%). Trong mirc ting tong gia tri ting thém toan

nén kinh t€, khu vie néng, 1am nghiép va thily san ting 3,83%, dong gop 8,84%; khu
vire cong nghiép va xdy dung ting 3,74%, dong gop 28,87%; khu vuc dich vu ting
6,82%, dong gop 62.29%

Tde db ting GDP nim 2023 so voi ciing ki) ndm triede cde ndm trong giai dogn 2011-2024 (%)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Udc
tinh
2824

(2) Chi sé gid tiéu dang (CP1) binh quan nam 2023 téng 3,25% so voi ndm 2022, Chi 56
lam phat co' ban binh quan ndm 2023 ting 4,16% so vé1 ndim 2022, cao hon mite tang
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CPI binh quén chung (tang 3,25%). Xu hudng lam phét giam do xu hutng ha nhigt
ctia gia mbt 56 mat hang héa — dich vu thé gidi, ciing nhu su chi dong tmg pha dam
bio ngudn cung cic mat hang thiét yéu, cdc gidi phip binh on gid do Nha mude quan
1§ han ché nhimg tae dong tigu cuc dén phat trién kinh t& — x& héi va qua do giup kiem
ché lam phat cua ndm 2023

(3) Xuét — Nhép khiu nhin chung ¢ su sut giam va chiu anh hudng tigu cuc hon, cu thé

tinh ea n@m 2023, tdng kim ngach xuét - nhép khdu hang hoa udc dat 683 ty USD,
giam 6.6% so voi ndm truoce, trong do xudt khau giam 4,4%: nhip khau giam 8,9%.
Nguyén nhan xudt nhap khiu giam la do nén kinh té cia Viét Nam dang phai do:
mit v énh hudng cta lam phat trong nam 2023, tac déng toi cac doanh nghiép san
xudt phue vu méat hang xudt khaw: tinh hinh suy thoai kinh t€ & nhicu quoc gia trén
thé gidi chju tac déng manh mé tir cac cude xung dot dia chinh 1ri, lam phat toan céu
tang cao din dén xu hudng tidu ding toan cau suy gidm tac dong tiéu cye dén hoat
dong xudt nhap khau hang hoa cia Vigt Nam.

(4) V& ¥ gia tr ddu nam 2023 dén nay, ty gi4 didn bién linh hoai theo ca 2 chicy, phu
hop véi diéu kién thi truomg va nén tang kinh t& vimd. Vj thé dong USD suy yéu lam
giam st ép 1én ty gia USD/VND, tao co hdi cho Ngén hang Nha nude (NHNN) not
léng chinh sach tién té dé 16 tro nén kinh (&, Theo do, dién bién ty gia trung tam cua
VND so véri USD trong nira ddu nim 2023 tyong déi 6n dinh khi chi nhich tang 0.38%
so v&i du niim va ting 0.27% so voi mire dinh 1ap duoc héi gilta thang 10/2022, dat
23,701 déng/USD (tinh dén ngay 17/07/2023).

Sau giai doan trim ling, dudi stic ép tang nong cia gid USD trén th truong quéc 18
(ké tir thang 7/2023), t¥ gia trung thm USD/VND ciing tao con s0t, leo thing 1én dinh
24.005 ddng/USD vao ngay 11/09/2023. Ddy ciing 14 lan dau tién trong lich sir, ty gia
trung tam vurgt mobe 24,000 di":-nng S1:

Ap lye day ty gid tAng nong dén tir viec NHNN van duy tri sir khéc biét giira chinh
sach tidn t& cia minh doi voi eae NHTW 1én khac (mire chénh lai suat USD - VND
& mire kha cao v tao ap lue rit von ra khoi Vigt Nam). Bén canh dé, giai doan nay,
VND con phéi chiu ap lire mang tinh mia vu tir viée chuyén loi nhudn vé nwoc cua
cac doanh nghiép FDI
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Lai sut huy déng co xu huéng giam trong nhiing ngdy cuoi nim 2023, Theo 56 ligu
ctia Ngdn hing Nha nuoc, tinh chung ca nam 2023, lai sudt huy dong da giam binh
quén 2,5 - 3% so voi ddu nam. So voi giai doan COVID-19, lai suat huy déng ki han
trén 12 thang dang thip hon khodng 0,5%, nhung lai tuong d6ng & ky han 6-9 thang.
Tuy nhién, trong giai doan nén kinh té dang phuc héi, viéc duy tri mit bing 131 sudt
thap s& duoe vu tién, Déng thoi, vide duy tri 13 suat huy dong thap trong thén gian di
lau ciing la diéu kién can dé kéo mat bang |3i suat cho vay di xudng. Nguyén nhén
dan t&i mire ting truomg tin dyung toan hé thong van thap so w61 cac nam trude, chi
yéu xudit phat tir cée yéu t6 khach quan nhu tac dong cla dau tu, san xuat, kinh doanh,
tiéu dimg, Mot s6 nhom khach hang c6 nhu can nhumg chua dap tmg diéu kién vay
vén; the dong tir kha ning hip thy von cia nhém bat déng san.

Thanh khoan hé théng ngan hang tiép tuc duype duy tri trang thai tot. Bat chip mat
bang 1ai sudt thap, lrong tién gin vao hé théng ngdn hang cia cur va cac to chic kinh
t& dén cudi nam 2023 dat hon 13,5 tridu ty ddng (+14,2%). Tin dung toan nén kinh &
theo thdng tin tir ngdn hang nha nude che cho thay ting khoang 13.71% so von cudi
nim 2022, tuong Ung von mic ting thém 1.63 triéu ty dong trong nim 2023, Pic
biét, 2023 chimg kién mire ting trudmg tin dung thip hon mirc ting trudng cua huy
dong von, von dd khong xdy ra trong 3 nim qua ( ké tir 2020). Thanh khoan th truong
lién ngan hang ciing duy tri thang du lon gin nhu hau hét nim 2023 v4 giai doan diu
nam 2024,

Thi truimg tién t@

Nzm 2023, Nean hang Nha nude Viét Nam diéu hanh chinh séch tién & gop phan én
dinh duoc kinh 18 vi mé. kiém soat lam phat dn dinh. Ho trg thanh khean che céac
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TCTD, gifr 6n dinh duoc thi trudmg tién t&, ngoai héi va Ngén hing Nha nuéc Viet
Nam dé mua ngoai té dé tang dur trir ngoai hoi nha nude.

V&i chinh séch tién t&, Ngdn hang Nha mroe Viét Nam da 4 lan diéu chinh giam cac
mute 1 suét didu hanh, véi mire gidm 0,5-2%/nam trong béi canh 1ai sudt the gidi tiép
tuc tang va neo O muc cao, tao diéu kién dé gidm mat bang 1ai suit cho vay ctia thi
truomg. Déng thoi, chi dao cae Té chirc tin dung tiét giam chi phi va ap dung dong bd
cac bién phap giam mit bing 14i suat cho vay. Dén nay, 11 sudt tién gui va cho vay
mol clua ede ngan hang thuong mai dé giam khoang hon 2%/nam so voi cudi nim
2022,

Piéu hanh ty gia linh hoat, phii hop véi tinh hinh trong va ngodi nude, gop phén hép
thu céc ol séc bén ngodi, gitt én dinh duoe thi truémg ngoai t& va han che dugc cac
bién déng |6m trong ngén han ciia ty gia, 6n dinh gia tri dong tién: thanh khoéan théng
sudt, cac nhu cau ngoai t& hop phép duoe dap img déy du.

Nhidu gidi phap, chinh sach, chuong trinh tin dung d duge NHNN trién khai dong
b, quyét liét, tap trung moi ngudn luc dé dam bao cung tmg dit vén cho nén kinh t¢,
thiic diy ting truémg kinh té khoang 5% (thép hon myc tiéu dé ra nhung 13 mire ting
cao trén thé gioi), hd tro doanh nghidp. nguari dan vuot qua kho khiin, phyc hot sén
xuéit kinh doanh. Vai hé théng cac chi dao va gidi phap dong bd cliia NHNN, dén cudi
n3m 2023, ting truémg tin dung dat khoang 13,5%. Ne xau diroc tap trung xir Iy va
kidm soét trong b canh nén kinh t€ va san xudt kinh doanh gap nhiéu kho khén, anh
hudng dén kha ning tra no ctia doanh nghiép.

Thi trwdmg trai phiéu
- Theo dir lidu VBMA téng hop tir HNX va SSC, tinh dén ngay cong bo théng tin

31/12/2023. ¢6 55 dot phat hanh tréi phiéu doanh nghiép riéng lé trong théng 12/2023
v thng gid tri 42.806 1y ddng. Céc dot phat hanh trai phigu doanh nghidp riéng lé
trong thang 12/2023 ¢6 14 suét trung binh 7,1%/n&m, ky han trung binh 6 nim

- Nam 2023, tong gia tri phat hanh trai phiéu doanh nghiép duge ghi nhén 1a 311.240

ty ddng, véi 29 dot phat hanh ra cong ching, tri gid 37.071 ty déng, chiém 11,9%
tAng gid tri phat hanh va 286 dot phat hanh riéng le tri gia 275.028 ty déng, chiém
88.1% tOng so phat hanh. Ngén hang la nhom nganh phat hanh nhiéu nhét voi 176.006
1y ddng, twong duong 56,5% tong gia tri phat hanh, theo sau la nhom Bét dong san
véi 73.202 ty déng (chigm 23,5%).

Trong thang 12/2023, ¢éc doanh nghiép d& mua la1 32.677 ty déng, giam 50,4% so
véi cing ky nim 2022, Niim 2024, udc tinh s& cd khoang 277.065 tj dong tréi phiéu
d40 han. Hién sb trai phiéu cham tra 181 d3 giam so v&i ddu ndm, chi c6 6 mé trai phidu
mdi cdng béd chim tra 18i/goc voi tong gia tri 5457 ty dbng trong thang 12/2023.
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Trong thang 12/2023, ciing ¢o 8 ma tréi phieu duoc gia han so v théi gian dao han
duore kéo dai chn yéu tir 01 &n 02 nam.

Thi trwdng chimg khodin
- Két thiic nim 2023, thi trudmg chimg khoan ghi nhan muc ting 12,2% cia VN-Index

lén moe 1.129,93 diém. Thanh khoan thi truéng ting manh trong nhip bitt pha clia
VN-Index giai doan thang 5 dén cudi thang 9 trude khi sut giam vao céc thang cudi
ndm.
Thi truding chimg khodn Viét Nam nam 2023 trai qua nhiéu bién ddng va chiu ap luc
lém tir dién bién phirc tap cha thi trudng chimg khoan quéc té. Nira diu nam 2023, thi
trumg chirng khoan Vit Nam giao dich trdm ling, thanh kho#n sut giam manh so
véi ndm ngoai. Nguyén nhin chii yéu dén tir su suy gidm ting trudmg clia cac nén
kinh té 16n, lam phat dai ddng cing chinh séch thit chat tién t& kéo dai cia cée nén
kinh té lénvé eéng thang dia chinh tri ngay cang phire tap.
Sang quy 3/2023, chi s6 chimg khoan Viét Nam di ¢6 su but pha manh mé Ngay
12/9/2023, chi s6 VN-Index di dat mire cao nhat ké tir diu nim, dong cira & muc
1.245 44 diém, ting 24% so v&i cudi ndm 2022. Tuy nhién, vao cudi thang 9, thi
trivong da chiu ap lue diéu chinh giam nhung di ddn 6n dinh trong thiri gian gan day.
Tuane t véi dién bién cia chi sb, sau giai doan tram lang trong nhimg thang ddu
nam, thanh khoan thi truémg bude sang quy 3 di duoc cai thién dang ké véi gid tri
giao dich binh quén dat 24.641 ty déng/phién, ting B0% so v&i mire giao dich binh
quén 6 thang dau nam.
Sang dén thang 10/2023, thanh khoan sut giam trér lai ciing v6i ap lie didu chinh ciia
thi trudng chimg khodn. Tinh chung tir ddu nim dén nay, gia tri giao dich binh quin
dat 17.492 ty dong/phién, giam 13,3% so voi clng kv nim ngodi.
Cing voi d6, quy mo vor hoa va quy md niém yét etia th truong ¢b phiéu van tiép
tue ting so véi cudi ndm 2022, Tinh dén ngay 30/11/2023, mic von hoa thi truémg
dat 5.754 nghin ty dong. tang 10.1% so voi cudi niim 2022, tuong duong 60,5% GDP.
Quy mb niém vét, ding ky giao dich cia thi trudng tinh dén cudi thang 11/2023 dat
2,002 nghin ty ddng, ting 5.5% so véi cudi ndm 2022 véi 742 ¢b phibu, chimg chi
qu§ niém yét trén 2 S¢ Giao dich Ching khodn va 859 cd phiéu ding ky giao dich
trén UPCoM.
Trong nam 2023, thi truémg chimg khoan tiép tuc thu hit su tham gia tich eye ciia céc
nha diu tir. Theo s6 1idu etia Téng Cong ty Luiru ky va Bu trir chimg kho#én Viét Nam
(VSDC) théng bao ve sé lrong tai khoan giao dich chimg khoan ciia rtha dau tir trong
nudc va nude ngoal tal ngay cudi ndm 2023 Tinh dén cudi théng 12/2023, toan thi
trutrng ghi nhén tong cdng 7,25 tridu tai khodn chimg khoan trong nuéde (co 7,23 triéu
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tai khoan nha d4u tu ca nhin, con lai [a tai khoan cua to chirc). Trong khi do, s luong
tai khoan giao dich nude ngoai 12 45 384 tai khodn.

- Trong thang 12, nha ddu fr trong nizéc mé mai gan 40,000 tai khoan giao dich chimg
khodn; nha diu tr nuée ngoal mé mdi gin 200 tai khoan. Thi truomg khéng con gh
nhén tinh trang tai khoan chimg khodn bi déng do khéng phat sinh giao dich khi cong
ty chimg khean thue hién sang loe nhu cac thang 10 va 11. Téng két nam 2023, thi
truong chimg khoén ghi nhan thém 393.000 tai khoan chirng khoan trong nuée mo
mol.

- Trong Chién luge phat trién thi truomg chimg khoan (TTCK) dén nim 2030 do Pho
Thii tuéng Chinh phit L& Minh Khéi d4 ky. Chinh phti dat muc tiéu s6 luong tai khoan
giao dich chimg khoan cfia nha diu tu trén TTCK dat 9 tridu t4i khodn vao nam 2025
va 11 tridu tai khodin vao nim 2030. Trong do, Chinh phi yéu cau tap trung phét trién
nha diu tir co t6 chito, nha dau tu chuyén nghiép va thu hit su tham gia cva nha din
tur nuoc ngoal. Tang ty trong trai phiéu Chinh pht do nha dau tur 14 td chire phi ngén
hang nim gir 1én mirc 55% vao ndm 2025 va 60% vae nim 2030,

2. Dinh gid két qua hoat dfng sin xudt kink doanh ndm 2023

Vi tinh hinh hoat dong va két qua kinh doanh trong ki cho théy, Cong ty da hodn
thanh 84,06% k& hoach loi nhudn trude thué, két qua chi véu do hodn nhap du phong gidm
gi& ching khoan ma khéng phai tir hoat d@ng kinh doanh cét 161,
- Hear dong kinh doanh
Doanh thu cdc ming hoat déng nghiép vu cbt 161 ciia Cong ty nhin chung dén giam 20%-
50% so véi cling ky va chua dat mire ké hoach dé ra.
Doanh thu hoat déng dau tu tai chinh cia Céng ty cing da giam manh (hon 70%) so vor
cung ky ndm 2022 Deanh thu vé hoat dong tai chinh vin chiém ty trong cao trong co cau
toan b doanh thu ciia Céng ty, dat 10.588 tridu déng, cao gip hon 3 l4n 8o véi tong doanh
thu cac mang nghiép vu 161
Nguyén nhén chii yéu khién cho doanh thu chung cia Céng ty sut gidm manh trong nim
2023 do nhirng bien dong tiéu cyc 1én cua thi trudmg chimg khodn nam vira qua anh hudng
dén tam 1§ ctia Nha DAu tu, lam giam nhu cdu thye hién cac hoat ddng dau tr chitng khodn
va sir dung cac dich vu cia Cong ty cua Nha dau tu chimg khoan.
Tuy vy, Loi nhuin sau thué cia Céng ty ting manh nhé hoan nhdp du phong giam gia
chimg khoan. Theo db, céc chi sd tai chinh ROA, ROE cta Cong ty ciing ting manh trong
ndm nay.
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- — %4 Thay dbi
Chi s tii chinh Nim 2022 Niim 2023
(2023 - 2022)
ROA ! 0.2% 1.9% ' 1106.0%
ROE 0.2% 1,9% 10199 (1%
ROS ‘ 2% 59.4% l 3731.29%

- Hogt ding Ouan ¥ P PO
Céng ty ludn dé cao vin dé tudn thi va céng tac Quén tri i ro. nd lye & mirc cao nhit dé
déip (mg cac yéu cdu cia UBCK. Cu thé, Cong ty da thanh 1dp B¢ phén Kieém sot néi bd,
Kidm toan ndi b, Ban quan tri i ro. Ban phong chéng rira tién, giao trach nhiém cho can
bé chuyén trach céng tac kiém sodt tudn thi, quan ly rii ro va phong chéng rira tién.., Tdt
céc cac Ban/bd phin nay déu bao cdo truc tiép Chu tich Hi déng thanh vien/T ong giam dbe
dé co  kién chi dao khi ¢6 cac dau hiu rii ro phat sinh.

B phan kidm so4t ndi b trong Céng ty thue hién cong viée kiem soat thuimg xuyén cée
giao dich d4u tw, nghigp vu kinh doanh va hoat dong khac ctia Cong ty trong qué trinh hoat
ddng kinh doanh va co kién nghi kip thoi dé cac bod phén kinh doanh chinh stra. Do vay, viéc
tuan th cac quy dinh, phap ludt cla Nha nude, bao gom Luat Chimg khoén va cée vin ban
phap 1y c6 lién quan cia Cong ty duge thyre hién nghiém tuc.

Céc can bd lam viée tai Cong ty tuén thi tidu chuan dao dic nghé nghiép, Cong ty hiéu 16
nganh quéan 1y tai san la nganh cia niém tin. Cong ty cam két lam vigc tn tuy, trung thue,
chinh true va tranh cac méu thudn lgi ich co thé phat sinh.

Cong ty ludn tudn thi cac quy dinh vé vén kha dung va céc ty 1¢ an toan tai chinh ap dung
cho ¢ong ty quan ly quy, kiém soat t6t tv 1€ an toan tai chinh va thuc hién béo cao ty 1¢ an
toan ta chinh theo quy dinh.

Nam 2023 |
|
STT Chi tidu P
Thyre hién 2022 Thyre higa Thee quy &mnh
1 Ty 18 an toan tai chinh 184,67% 181 87% >=180% |
|

- Nhiing tién bé Cong iy dd dat duge: Mie du con nhigu han ché, tuy nhién Cong ty da
phén ddu LNTT dat duoc 83% ké hoach duoce giao va cao hon so vol nam trude.
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3. Tinh hink tdi chinh cudi ndm 2023
a) Tinh hinh tdi san
Ban vi tinh: ty dong)

Chi tidu 2022 2023 ” :@g‘fﬁﬂﬂn ;
Tai san ngin han | 215 217 1,1%
Tai san dai han 194 197 1,7%
Téng t4i san 409 415 1,4%
No phai tré . 6 4 -39.1%
Nguon vén chit s hitu 403 411 2.0%
Téng tai san iy thac 409 415 1,4%

Tong tai san cia Cong tv cudi nim 2023 dat 415 ty déng ting nhe so vai nam 2022, trong

do:

- Tai sn ngin han ting 1,1% tuong duong ting 2 ¥ ddng

- Tai san dai han tang 1,7% twong duong mire ting 3 ty déng do hodn nhép du phéng,

Trong ndm 2023 Cdng ty khong phat sinh cac khoan phai thu kho doi,

b) Tinh hinh no phai tra

No phai tra chiém mét ty 18 nho trong téng ngudn von cta Cong ty (chiém 1%) va cha yéu

la khoan phai tra cho nguoi lao ddng.

Phén lém cac giao dich ctia Cong ty déu bang déng Viét Nam nén Céng ty khong bj anh

hudmg ctia viéc bién dong ty ¢4 hdi dodi,

4. Nhitng cdi (ién vé co cin té chice, chinh sich, quin Iy

- Str dung nhiéu phuong phép dénh gid va ting cudmg déii ngd nhin vién dé gin quyén loi
cia nhén vién vioi quyén loi Cong ty, gia tang trach nhiém cia timg vi tri céng viée.

- Tang cudng hoat déng giam sat @& dam bao danh gia dng hidu qua lam viéce ciia nhan
vién, b¢ phan Céng ty va tinh tudn thu cac ky ludt lao dong trong Céng ty.

5. Ké hoach phdt trién trong tuwong lai ciia Cong ty

Theo du bao cuia hiu hét cac t6 chire nghién cin kinh té toan ciu, kinh té thé gisi nam 2024
van con chiu nhiéu thach thire v bét &n, Ngoai cang thing dia chinh tri. bién déi khi hdu va
thién tai khién birc tranh kinh té thé gioi du ¢6 nhiéu gam mau sang hon, nhung van chua
phuc héi nhu trrdie dai dich COVID-19, Trong nam 2024, mue tigu ting trdng kinh té Viét
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Nam la 6 - 6,5% va lam phat kiém soat trong ngudng 4 - 4,5%. Nhimg dong luc cho nén
kinh té trong nue nhu ké hoach thic dy giai ngan dau tw céng, chinh sach kich thich tiéu
dung trong nude, cit giam thué, ting luong & ¢ khu vue cong va tu nhan.

Thi truomg chimg khoan Viét Nam nam 2024 duoc dy doan 14 mét nim co nhiéu trién vong
v&i sur phue héi kinh té toan cdu va nhimg chinh sach hd trg manh mé tir phia Chinh phu.
Mire 1ai sudt thap du kién van duge duy tri cung v viée Chinh ph tiép tuc nhan manh chinh
sach tip trung vao ting trudng va ky vong nang hang thi trudng chiiimg khoan chinh la nhimg
dong lue hd tro cho su ting trudmg trés lai ctia thi tredmg chimg khodn Viét Nam trong ndm
2024,

Véi VietinBank Capital, nim 2024 tiép tuc la mét ndm trong hanh trinh d51 mé1 véi muc
tiéu va chién luge hoat dong da duge Ban lanh dao Cong ty dét ra tir nim 2023 Tiép tuc kién
toan cor edu 16 chire, ndng cao chat lugng do1 ngli nhan su; tiép tuc mé réng kénh ban hang,
da dang hoa va ning cao chét lugng sén pham dich vu nham gia tang quy md tai san quan Iy
chinh Ia nhitmg nhiém vu duoe dit ra cho nam 2024 Véi nhimg nd luc va su chung site, déng
long cia @61 ngii can bd nhin vién VietinBank Capital, von sy tn tudng, hé tro cta Quy
Khach hang, Dbi tdc, clia cac co quan quan ly va dac biét 1a su ho tro ti ngdn hang me -
VietinBank._ ching téi tin fuong vio su d6i méi, dét phat cua VietinBank Capital trong mét

tuong lai khéng xa. lm, /

1V. Bao cdo tai chinh
1. ¥ kién kiém toan
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